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ประกาศความเป็นส่วนตัว (Privacy Notice) 
ส าหรับการใช้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทกึเสียง 

บริษัท คาราบาวกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) และบริษทัย่อย 

บริษัท คาราบาวกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัทฯ”) ใช้อุปกรณ์กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) และ
อปุกรณ์บนัทึกเสียง ในการเฝา้ระวงัและสงัเกตการณ์พืน้ท่ีภายในและรอบ ๆ อาคาร และสถานท่ี เพื่อความปลอดภยัในชีวิต สขุภาพ 
และทรัพย์สิน บริษัทฯ จึงได้จัดท าและเผยแพร่ประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้( “ประกาศความเป็นส่วนตัว” ) ขึน้ โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื่อแจ้งรายละเอียดเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมลูซึง่ท าให้สามารถระบตุวับคุคลได้ (“ข้อมูลส่วน
บุคคล”) ในฐานะที่ท่านเป็นลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ คู่ค้า หรือคู่สัญญาในปัจจุบัน และที่อาจเป็นลูกค้า พันธมิตรทางธุรกิจ  
คู่ค้า หรือคู่สญัญากับบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม (ตามที่ระบุในข้อ 3) พนกังาน ผู้บริหาร กรรมการ ผู้ รับจ้าง ลกูจ้าง ผู้มาเยือน หรื อ
บุคคลใด ๆ ทัง้หมดที่เข้ามาในพืน้ที่ที่มีการเฝ้าระวังและสังเกตการณ์ภายในอาคารและสถานที่ผ่านกล้องโทรทัศน์วงจรปิด  
ในประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้ยงัได้แจ้งวิธีการในการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลและแนวทางในการจดัการข้อมลูของท่านด้วย
วิธีการท่ีเหมาะสมตามพระราชบญัญัติคุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล พ.ศ. 2562 (รวมทัง้ที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) (“พระราชบัญญัติฯ”) 

1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษทัฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผย  

บริษัทฯ เก็บรวบรวมภาพนิ่งหรือภาพเคล่ือนไหว เสียง และภาพส่ิงของ เช่น พฤติกรรมของท่าน ยานพาหนะของท่าน 
ทรัพย์สินของท่าน เมื่อท่านเข้าสู่พืน้ท่ีที่มีการเฝา้ระวงัและสงัเกตการณ์ภายในอาคารและสถานท่ีของบริษัทฯ ผ่านกล้องโทรทศัน์วงจร
ปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียง (“ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทกึเสียง”) 

2. การเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียง ภายใต้ฐานทาง
กฎหมาย 

บริษัทฯ จะไม่เก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย ประมวลผล โอน และด าเนินการใด ๆ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะ การบันทึก  
ถือครอง ปรับเปล่ียน แก้ไข ท าลาย ลบ กู้คืน รวม ท าส าเนา ส่ง จดัเก็บ แยก เปล่ียน หรือเพิ่ม กับข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิด
และข้อมลูส่วนบุคคลอื่น ๆ ที่เก่ียวข้องกบัท่านโดยไม่ได้รับความยินยอม ยกเว้นในกรณี (1) เป็นการจ าเป็นต่อการป้องกนัหรือระงบั
อนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือสขุภาพของบุคคล (2) เป็นการจ าเป็นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ และบริษัทใน
กลุ่ม ในการปกป้องคุ้มครองชีวิต ร่างกาย และความปลอดภยัของท่าน รวมถึงทรัพย์สินของท่าน อาคาร สถานที่ และทรัพย์สินของ
บริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม และกระท าการอื่นใดเพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์
บันทึกเสียง บริษัทฯ จะพยายามสร้างความสมดุลระหว่างประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ บริษัทในกลุ่ม และของ
บคุคลภายนอกที่เก่ียวข้อง แล้วแต่กรณี รวมถึงสิทธิเสรีภาพขัน้พืน้ฐานของท่านในการคุ้มครองข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและ
อุปกรณ์บันทึกเสียงที่เก่ียวข้องกับท่าน นอกจากนี ้บริษัทฯ จะใช้ความพยายามในการหาขัน้ตอนวิธีการ เพื่อให้ได้มาซึ่งสมดุล
ดงักล่าวตามความเหมาะสม (3) เป็นการจ าเป็นเพื่อการก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย การปฏิบตัิตามหรือการใช้สิทธิเรียกร้อง
ตามกฎหมาย หรือการยกขึน้ต่อสู้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย และ (4) เป็นการปฏิบตัิหน้าที่ตามกฎหมาย โดยบริษัทฯ มีหน้าที่ในการ
ปฏิบตัิตามกฎหมายที่ใช้บังคบั ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเฉพาะ กฎหมายที่เก่ียวข้องกับความปลอดภยัและสภาพแวดล้อมการท างาน 
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เมื่อบริษัทฯ เห็นว่าการใช้กล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียงเป็นมาตรการท่ีจ าเป็นท่ีจะท าให้บริษัทฯ สามารถปฏิบตัิตาม
หน้าที่ดงักล่าวได้ เพื่อ “วัตถุประสงค์ในการติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทกึเสียง” ดงัต่อไปนี ้

1)  เพื่อเก็บรวบรวม เฝา้ระวงัและสงัเกตการณ์ และวิเคราะห์สถิติอตัราการเข้าและออก การเคล่ือนไหว และการจราจร
ภายในอาคารและสถานท่ีของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม 

2)  เพื่อปกป้องชีวิต ร่างกาย สขุภาพ และความปลอดภยั รวมถึงทรัพย์สินของท่าน 

3)  เพื่อปกป้องอาคาร สถานที่ และทรัพย์สินจากความเสียหาย ความขดัข้อง การท าลายทรัพย์สิน การกระท าทุจริต 
และอาชญากรรมอื่น ๆ 

4)  เพื่อสนบัสนุนหน่วยงานบงัคับใช้กฎหมายในการขดัขวาง ป้องกัน และตรวจจบัอาชญากรรม รวมถึงการฟ้องร้อง
เมื่อเกิดอาชญากรรม 

5)  เพื่อช่วยเหลือในการระงับข้อพิพาทที่เกิดขึน้ในกระบวนการทางวินัยหรือกระบวนการยุติเร่ืองร้องทุกข์อย่าง  
มีประสิทธิภาพ 

6)  เพื่อช่วยเหลือในการสอบสวนหรือกระบวนพิจารณาที่เก่ียวข้องกับการแจ้งเบาะแส หรือการตรวจสอบการทุจริต  
โดยบริษัทฯ อาจมีการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการประมวลผลข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงของท่าน 
เพื่อระบตุวัผู้กระท าความผิดอาญา 

7)  เพื่อสนบัสนุนในการก่อตัง้สิทธิหรือยกขึน้เป็นต่อสู้ในการด าเนินการทางกฎหมาย ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเฉพาะ คดี
แพ่ง คดีอาญา และคดีแรงงาน 

8)  เพื่อวิเคราะห์ข้อมลูส่วนบุคคลของท่านเพื่อท าการวิเคราะห์ ประเมิน ปรับปรุง และพฒันาสินค้า การบริการ และ
ท าเลที่ตัง้ของร้านค้าสาขาของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม ในพืน้ที่ต่าง ๆ ให้ดียิ่งขึน้ และเหมาะสมตรงตามความต้องการของลกูค้า
ของบริษัทฯ และบริษัทในกลุ่ม 

ในการนี ้บริษัทฯ จะติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียงในพืน้ที่ที่ก าหนดให้มีการเฝ้าระวังและ
สงัเกตการณ์ โดยกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงของบริษัทฯ ท างานตลอด 24 ชัว่โมงทกุวนั บริษัทฯ จะติดตัง้ป้ายที่
จดุทางเข้าและทางออก และในพืน้ท่ีที่มีการเฝา้ระวงัและสงัเกตการณ์โดยกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียง เพื่อให้ท่าน
ทราบว่าในบริเวณนัน้มีกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียง  

3. การเปิดเผยและ/หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

บริษัทฯ อาจเปิดเผยข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงของท่านต่อบริษัทในกลุ่ม หมายความถึง 
บริษัทในกลุ่มคาราบาว ได้แก่ บริษัท คาราบาวกรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) และบริษัทย่อย บริษัทในกลุ่มซีเจ ได้แก่ บริษัท ซีเจ มอร์ จ ากดั 
และบริษัทย่อย บริษัทในกลุ่มทีดี ได้แก่ บริษัท ทีดี ตะวนัแดง จ ากดั และบริษัทย่อย บริษัทในกลุ่มตะวนัแดง ได้แก่ บริษัท ตะวนัแดง 
1999  จ ากัด  และบ ริษั ทย่ อย  รวมถึ ง  บ ริษั ท ในกลุ่ มซี เ จมา ร์ท  ไ ด้ แก่  บ ริษั ท  ซี เ จ  มา ร์ท  จ ากัด  และบ ริษั ทย่ อย  
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(“บริษัทในกลุ่ม”) เพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมายของบริษัทฯ และของบริษัทในกลุ่ม เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ในการ
ติดตัง้กล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียงที่ระบใุนประกาศความเป็นส่วนตวันี  ้

บริษัทฯ อาจจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียงของท่านให้แก่หน่วยงานราชการ 
หรือหน่วยงานอื่นใดตามกฎหมาย เพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย หรือเพื่อสนับสนุน หรือช่วยเหลือหน่วยงานบังคบัใช้กฎหมายในการ
สอบสวนหรือด าเนินกระบวนพิจารณาในคดีแพ่งหรืออาญา  

บริษัทฯ อาจจ าเป็นต้องเปิดเผยข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงของท่านให้แก่บุคคลภายนอก  
ที่เก่ียวข้อง เช่น ผู้ให้บริการของบริษัทฯ เพื่อด าเนินการตามขัน้ตอนท่ีจ าเป็นในการปกป้องชีวิต ร่างกาย สขุภาพ ความปลอดภยั และ
ทรัพย์สินของท่าน  

ในบางกรณี บริษัทฯ อาจต้องเปิดเผยหรือให้ข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียงของท่านแก่  
นกัลงทุน ผู้ ถือหุ้น ผู้ รับโอนสิทธิ บุคคลผู้ที่จะได้รับโอนสิทธิ ผู้ รับโอน หรือบุคคลผู้ที่จะเป็นผู้ รับโอน หากมีการปรับโครงสร้าง องค์กร 
หรือมีการปรับโครงสร้างหนี ้การควบรวมกิจการ การได้มาซึ่งกิจการ การจ าหน่าย การซือ้ การร่วมทุน การโอนสิทธิ การเลิกกิจการ 
หรือเหตกุารณ์อื่นใดที่มีลกัษณะคล้ายคลงึกนัและมีการโอน หรือจ าหน่ายไปซึง่ธุรกิจ สินทรัพย์ หรือหุ้นของบริษัทฯ ไม่ว่าส่วนใดส่วน
หน่ึงหรือทัง้หมด 

4. การโอนข้อมูลไปต่างประเทศ 

บริษัทฯ อาจเปิดเผย หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังบุคคลภายนอกหรือหรือเซิร์ฟเวอร์ที่อยู่ในต่างประเทศซึ่งประเทศ
ปลายทางอาจมี หรืออาจไม่มีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลที่เท่าเทียมกัน ทัง้นี ้บริษัทฯ จะด าเนินการตามขัน้ตอนและ
มาตรการต่าง ๆ เพื่อท าให้มัน่ใจว่าการโอนข้อมลูส่วนบุคคลจะถูกโอนอย่างปลอดภยัและบุคคลที่รับโอนข้อมูลนัน้มีมาตรฐานการ
คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคลที่เหมาะสม และการโอนข้อมลูส่วนบคุคลนัน้ชอบด้วยกฎหมายตามที่กฎหมายอนญุาตเท่านัน้ 

5. การเก็บรักษาข้อมูลส่วนบคุคล ระยะเวลา และมาตรการในการรักษาความปลอดภัย 

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียงของท่านตราบเท่าที่จ าเป็นต่อการ
ประมวลผลและการปฏิบัติตามหน้าที่ตามกฎหมาย เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการติดตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์
บนัทึกเสียงที่ระบใุนประกาศความเป็นส่วนตวันี ้เมื่อบริษัทฯ ไม่มีความจ าเป็นในการประมวลผลข้อมลูดงักล่าว หรือไม่ได้รับอนญุาต
ตามกฎหมายให้เก็บรักษาข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงของท่านอีกต่อไป บริษัทฯ จะท าการลบ ข้อมูล
ดงักล่าวออกจากระบบบนัทึกข้อมลูของบริษัทฯ ทัง้นี ้บริษัทฯ อาจเก็บรักษาข้อมลูดงักล่าวต่อไปตามระยะเวลาที่จ าเป็นเพื่อปฏิบตัิ
ตามกฎหมาย เพื่อก่อตัง้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือการใช้สิทธิเรียกร้องตามกฎหมาย หรือตามอายคุวาม  

บริษัทฯ จะเก็บรักษาข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียงของท่าน โดยจดัให้มีมาตรการในการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียงที่ เหมาะสม ทัง้มาตรการเชิงองค์กร 
(Organizational measures) มาตรการทางเทคนิค (Technical measures) และมาตรการทางกายภาพ (Physical measures) ใน
เร่ืองการเข้าถึงหรือควบคุมการใช้งานข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียง (Access Control) รวมถึงการ
ปรับปรุงแก้ไขมาตรการต่าง ๆ ตามสมควร เพื่อป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง ใช้ เปล่ียนแปลง แก้ไข หรือเปิดเผยข้อมูลจาก
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กล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงโดยมิชอบหรือกระท าโดยปราศจากอ านาจโดยชอบด้วยกฎหมาย ทัง้นี ้เพื่อให้มัน่ใจ
ในการรักษาความมัน่คงปลอดภยัของข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียงของท่านต่อการละเมิด การธ ารงไว้ซึง่
ความลบั (Confidentiality) ความถกูต้องครบถ้วน (Integrity) และสภาพพร้อมใช้งาน (Availability)   

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง บริษัทฯ มีการจ ากัดการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีในการรักษาความปลอดภัยในข้อมูลจาก
กล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงของท่าน โดยได้ก าหนดการอนุญาตหรือสิทธิในการเข้าถึงข้อมลูจากกล้องโทรทัศน์
วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียง มีการบริหารจดัการการเข้าถึงข้อมลูของผู้ ใช้งาน (User Access Management) เฉพาะผู้ที่ได้รับ
อนุญาตแล้ว ให้สามารถเข้าถึงข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงได้ และก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ
ผู้ใช้งาน (User Responsibilities) เพื่อป้องกนัมิให้มีการเข้าถึงข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียงโดยไม่ได้รับ
อนุญาต การเปิดเผย การล่วงรู้ หรือการลักลอบท าส าเนาข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด และอุปกรณ์บันทึกเสียง หรือการ  
ลักขโมยอุปกรณ์จัดเก็บหรือประมวลผลข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด และอุปกรณ์บันทึกเสียง รวมถึงจัดให้มีวิธีการเพื่อให้
สามารถตรวจสอบย้อนหลงัเก่ียวกบัการเข้าถึงข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอุปกรณ์บนัทึกเสียง การเปล่ียนแปลง ลบ หรือ
ถ่ายโอนข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและอุปกรณ์บันทึกเสียง และเมื่อมีการเปิดเผยข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดและ
อุปกรณ์บนัทึกเสียงของท่านให้แก่บุคคลภายนอกที่ด าเนินการประมวลผลหรือแก่ผู้ประมวลผลข้อมลู บริษัทฯ จะด าเนินการก ากบั
ดแูลให้บคุคลนัน้ด าเนินการอย่างเหมาะสมให้เป็นไปตามค าสัง่ของบริษัทฯ 

บริษัทฯ จะด าเนินการลบหรือท าลายข้อมูลจากกล้องโทรทัศน์วงจรปิดให้แล้วเสร็จภายใน 30 วันนับแต่วันสิน้สุด
ระยะเวลาในการเก็บรักษาข้อมลูจากกล้องโทรทศัน์วงจรปิด 

6. สิทธขิองท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ท่านในฐานะเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล มีสิทธิเพิกถอนความยินยอมที่ท่านได้ไว้กบับริษัทฯ เมื่อใดก็ได้ เว้นแต่การเพิกถอน
ความยินยอมจะมีข้อจ ากัดตามกฎหมาย หรือสญัญาที่ให้ประโยชน์แก่ท่าน ทัง้นี ้การถอนความยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อการ
ประมวลผลข้อมลูส่วนบคุคลที่ท่านได้ให้ความยินยอมแก่บริษัทฯ ไว้ก่อนหน้าโดยชอบด้วยกฎหมาย 

ท่านมีสิทธิในการขอเข้าถึงหรือขอรับส าเนาข้อมลูส่วนบคุคลที่บริษัทฯ เก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล
ของท่าน มีสิทธิในการขอโอนย้ายข้อมูลของท่านในรูปแบบที่บริษัทฯ มีการจัดระเบียบไว้แล้ว และสามารถอ่านได้ในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ และมีสิทธิขอให้ส่งข้อมูลไปยงับุคคลอ่ืนตามท่ีท่านมีความประสงค์ (บริษัทฯ ขอสงวนสิทธ์ิในการเรียกเก็บค่าใช้จ่าย 
โดยจะก าหนดค่าใช้จ่ายตามความเป็นจริงอย่างเหมาะสม (ถ้ามี))  

ท่านมีสิทธิในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลกรณีที่กฎหมายก าหนด มีสิทธิขอให้
บริษัทฯ ลบหรือท าลายหรือท าให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านกลายเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวตนได้ด้วยวิธีการใด ๆ และสิทธิ  
ในการระงบัการใช้ข้อมลูส่วนบคุคลของท่าน เว้นแต่จะมีข้อจ ากดัตามกฎหมาย 

บริษัทฯ พยายามอย่างเต็มที่ในการเก็บข้อมลูส่วนบุคคลที่ถูกต้องและเป็นปัจจุบันของท่าน เพื่อให้เป็นข้อมลูที่มีความ
สมบูรณ์และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด ทัง้นี ้ท่านมีสิทธิในการขอแก้ไขเปล่ียนแปลงข้อมลูส่วนบุคคลของท่าน เมื่อท่านมีการแก้ไข
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หรือเปล่ียนแปลงข้อมูลส่วนบุคคล หรือหากเห็นว่าข้อมลูที่บริษัทฯ มีอยู่ไม่สมบูรณ์ ไม่ถูกต้อง อาจก่อให้เกิดความเข้าใจผิด หรือ  
ไม่เป็นปัจจบุนั 

ทัง้นี ้การใช้สิทธิของท่านตามที่ระบไุว้ข้างต้นต้องเป็นไปตามกฎหมายและบริษัทฯ อาจปฏิเสธการใช้สิทธิของท่านข้างต้น
ได้ตามข้อจ ากดัที่กฎหมายก าหนด 

ท่านมีสิทธิในการร้องเรียนต่อเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจตามพระราชบญัญัติฯ หากบริษัทฯ หรือบุคคลอื่นซึ่งด าเนินการแทน
บริษัทฯ ในการเก็บรวบรวม ใช้ และ/หรือเปิดเผยข้อมลูส่วนบุคคลของท่านมิได้ปฏิบตัิตามพระราชบญัญัติฯ ดงักล่าว อย่างไรก็ตาม 
บริษัทฯ ใคร่ขอให้ท่านโปรดแจ้งให้บริษัทฯ ทราบถึงข้อกังวลของท่าน เพื่อด าเนินการแก้ไขข้อกังวลดังกล่าว ก่อนที่ท่านจะติดต่อ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

ในการยื่นค าร้องขอใช้สิทธิของท่าน ท่านสามารถติดต่อ เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล ตามช่องทางติดต่อที่ระบไุว้
ในประกาศความเป็นส่วนตวันี ้บริษัทฯ จะท าการพิจารณาและแจ้งผลการพิจารณาภายใน 30 วนั นบัตัง้แต่วนัที่ได้รับค าร้องขอใช้
สิทธิของท่าน ในกรณีที่บริษัทฯ ปฏิเสธการใช้สิทธิของท่าน บริษัทฯ จะแจ้งเหตผุลในการปฏิเสธการใช้สิทธิของท่านไปพร้อมกนั 

7. การเปลี่ยนแปลงประกาศความเป็นส่วนตวั 

บริษัทฯ มีการพิจารณาทบทวนและอาจปรับปรุงแก้ไขประกาศความเป็นส่วนตัวฉบับนี ้เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบาย
คุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลของบริษัทฯ แนวปฏิบตัิและเป็นไปตามกฎหมาย ทัง้นี ้หากมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงหรือแก้ไข บริษัทฯ 
จะประชาสมัพนัธ์ให้ท่านทราบผ่านทางช่องทางที่เหมาะสม เช่น ประกาศในเว็บไซต์ของบริษัทฯ เป็นต้น กรุณาตรวจสอบประกาศ
ความเป็นส่วนตวัฉบบันีเ้ป็นระยะเพื่อตรวจดกูารแก้ไขหรือปรับปรุงประกาศความเป็นส่วนตวั โดยบริษัทฯ จะแจ้งเตือนให้ท่านทราบ 
หากการเปล่ียนแปลงดงักล่าวมีผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัต่อท่าน และขอความยินยอมจากท่านอีกครัง้ในกรณีที่จ าเป็น และตามที่
กฎหมายก าหนด 

8. ช่องทางการติดต่อและการใช้สิทธขิองเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  

หากท่านมีข้อกงัวลหรือข้อสงสยัเก่ียวกบัประกาศความเป็นส่วนตวัฉบบันี ้หรือหากท่านต้องการใช้สิทธิเก่ียวกบัข้อมลูจาก
กล้องโทรทศัน์วงจรปิดและอปุกรณ์บนัทึกเสียงของบริษัทฯ โปรดติดต่อ  

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมลูส่วนบคุคล (Data Protection Officer: DPO) 
บริษัท คาราบาวกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน) และบริษัทย่อย 
เลขที่ 393 อาคาร 393 สีลม ชัน้ท่ี 7-10 ถนนสีลม แขวงสีลม เขตบางรัก กรุงเทพมหานคร 10500  
โทรศพัท์ 02-636-6111 
Email: PDPA@carabao.co.th 
ช่องทางการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล: 
https://investor.carabaogroup.com/th/corporate-governance/corporate-governance-policy-and-others  
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